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WPROWADZENIE

Zmieniapca st Sytuacja spoteczno-gospodarcza oraz ewolucja gtrgpotecznych,
w tym oczekiwa o0sOb i rodzin zwlaszcza w sytuacjach kryzysowyclprzyczynia
sig do stawiania przed systemem pomocy spotecznej cowyyzwa. Ostatni czas,
w ktérym obserwuje sinarastanie negatywnych skutkéw kryzysu dotyg@go r@éne grupy
spoteczne wskazuje na koniecz@iovprowadzenia takich rozwaan systemowych, ktére
beda zmniejsza ryzyko powstania zag#en dla osob i rodzin znalezieniagsw sytuacji
wykluczenia spotecznego. Te nowe rozxeinia powinny take odnost sie do tych, ktorzy
dotychczas nigdy nie korzystali z@iadczeé pomocy spoteczne.

Stad tez, priorytetowym celem proponowanych zmian jest po@ efektywnéci dziatai
wszystkich instytucji i podmiotéw dziatgjych w obszarze pomocy spotecznej dla uzyskania
skutecznego wsparcia, ualioviajacego przezwyerzanie trudnych sytuacjizyciowych.
Proponowane rozwkania wychodz naprzeciw najpowaniejszym problemom spotecznym,
takim jak: ubostwo, bezrobocie, starzenie gopulacji oraz pogbiajaca st dezintegracja
grup spotecznych.

Dotychczasowy model pomocy spotecznej pierwotmigotizit spoteczne koszty reform
gospodarczych lat 90-tych, konceniugk na wspieraniu najuliszych, ktorzy nie potrafili
odnalé¢ sie w nowej rzeczywistéci spotecznej. Obecnie system pomocy spotecznejugy
ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecgadpolity tekst Dz. U. z 2013 r.
poz. 182, ze zm.). Funkcjonowanie systemu opartgalim na zasadzipomocniczgci/
subsydiarngci, ktora wprowadza podstawaweguk dziatania wobec osob potrzeheych
pomocy, a mianowicieze pastwo nie mae zasgpowa dziatar poszczegoélnych osob czy
rodzin, ktére powinny wilasnymi sitami drodkami zaspokafa potrzeby egzystencjalne,
natomiast mge oraz powinno pomada wspierd wowczas, gdy nieasone w stanie

samodzielnie przezwygia¢ trudnej sytuacjizyciowej w jakiej s¢ znalazty.

Misja pracy socjalnej jest umbwianie wszystkim ludziom rozwoju ich petnego potgtu,
wzbogacanie ichzycia i zapobieganie dysfunkcjom, czyli inaczej ujamy promowanie
spotecznych ~ zmian, rozwdywanie  probleméw we  wzajemnych relacjach
oraz upodmiotowienie. Praca socjalna tozéakngerowanie doktadnie tam, gdzie dochodzi
do wzajemnego oddziatywania ludzisiodowiska. Dziatania systemu pomocy spotecznej
winny przestrzegazasady podmiotowssi ludzi, ktora realizuje siw réznych wymiarach,

miedzy innymi: zawodowym, rodzinnym, osobistym i pelhym.
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W ostatnich latach w dziataniach pomocy spotecanayvniap sic nowe tendencje, ktore
sa réwniez wypadkowy realizowanych w latach 2007-2013 projektéw finamaoych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego, powmdujachwianie réwnowagi w systemie
pomocy spotecznej pordzy dzialaniami w wymiarze prozatrudnieniowym, adqrsocjalm
Z osoly i rodzim zmierzajca z jednej strony do odbudowy podmiotowego funkcjeania
zawodowego (przygotowanie 0séb do gotésv@ddziatywania stb zatrudnienia), a drugiej
strony do poprawy podmiotowego funkcjonowania paraxowego (w rodzinie, poza
rodzimm w sferze prywatnej oraz poza rodginv sferze publicznej). Ta nierdbwnowaga
powodujeze dominug dziatania ratownicze pomocy spotecznej, wobec dsrbystajcych
ze Swiadczéd pomocy spotecznej, w opozycji do dziatawyrazanych kierunkiem
prozatrudnieniowym (tylko wzrost zatrudnienia z@ozmniejsz§ napkcia i niespojnéé
spoteczi oraz skaj ubdstwa gospodarstw domowych), azeklominagi w indywidualnej
pracy socjalnej procedur przyznawandiadczé pienkznych, dla natychmiastowego

tagodzenia codziennych trudiodp oséb i rodzin.

Pojawito st takle nowe wyzwanie zwrane z rozwijaniem ustug interwencyjnych
adresowanych do os6b starszych i niepetnosprawigkh,skutek demograficznego procesu

starzenia si polskiego spoteczestwa.

Na dalszy plan zeszly dziatania profilaktyczne itymkzujace wobec o0s6b, rodzin

i srodowiska lokalnego.

Polska wrdéd krajow UE27 naley do pastw o wysokie] wartéci wskanika
zagraenia ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym (wynogm 27,2 %). Wnioski te
potwierdzane # takze w dosgpnych raportach publikowanych przez Giowny 4diz
Statystyczny (,Europejskie badanie dochodéw i wkéwm zycia EU-SILC w 2011 r."). W
tej sytuacji koniecznym jest zmodyfikowanie dotyzhsowych zasad iform systemu
pomocy spotecznej celem zkszenia jego efektywnoi i podniesienia poziomu

bezpieczastwa grup szczegolnego ryzyka.

W latach 2006-2010 linie obrazuog odsetek os6b paej minimum egzystencji oraz
odsetek 0sob, ktérym decyzjrzyznanagwiadczenie zbliyly sie do siebie. Mogtoby to oznacza
ze systemem pomocy spotecznejetdjwszystkie osoby o najisizych dochodach. Jedrak
problem ubostwa, pomimo instytucjonalnych wysitkg@@@nownie zaostrzyt siw roku 2011. To
niekorzystne zjawisko spoteczne riglevyhamowa ptynm weryfikach kryteriow dochodowych,
dostosowanych do zmieniajch s¢ warunkow spotecznych, ekonomicznych i gospodatczyc
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Dotychczasowa weryfikacja kryteriow dochodowychebizgata w nagpujacy sposoéb:
pierwsza przeprowadzona zostata w 2006 r., kolejegpadajca na rok 2009 r. zakozyla se¢
podgciem decyzji o niepodwigzaniu dotychczas obayriujacych kwot z powodu trudnej sytuaciji
budretu paistwa oraz konieczioi zapewnienigrodkow na wydatki obligatoryjne — wyptacanie
zasitkow statych i okresowych. Efektem tego byitfak w 2010 r. kryterium dochodowe dla
osoby w rodzinie znalaztogsponizej minimum egzystencji (obliczonego wg cen dla 200&
przypadku wszystkich typéw rodzin. Ridce wyniosty pomidzy 7,75 zt — 41,08 zt w zadeosci
od typu rodziny. Fakt pozostawania kryteriow doawegch poniej minimum egzystencji okazat
si¢ niewystarczajcym powodem do podvigzenia kryteriow dochodowych. W kolejnych dwaoch
latach ré@nica ta pogibita sk i w 2012 r. wyniosta od 24 zt — 92 zi.

W tym samym okresie, gdy wysakid kryteridw bylty zamraone wskanik inflacji wyniost
24%, dynamika wartai minimum egzystencji dla osoby samotnie gospqaegpwyniosta 26% i
dla osoby w rodzinie 31%. Weryfikacja kryteriow tdodowych w 2012 r. zakozyla s¢
wzrostem o0 14% dla osoby samotnie gospodeejj o 30% dla osoby w rodzinie. Kilkuletnie
doswiadczenia funkcjonowania weryfikacji kryteriow wagaty wec, ze w praktyce ma ona wiele

wad.

Spasrdd rodzin objtych pomog spoteczn najczsciej wyskpujacym typem rodziny
jest rodzina z dziami. W ostatnich latach coraz liczniegsgrupe korzystajcych z pomocy

spotecznej stanowiosoby samotnie gospodajce.

Obecnie kryteria dochodowe uprawn@ doswiadczé map zastosowanie do keej
grupy odbiorcéw, bez wzgliu na to czy & one w stanie samodzielnie zaspa@ksivoje
potrzeby, w szczegdldoi te wynikapce z wieku lub niepetnosprawded. Kryterium
dochodowe rénicuje liczebné¢ gospodarstwa domowego. Najmsye jest kryterium osoby
samotnie gospodamgej — 542 zt, drugie kryterium dochodowe ckoee zostato dla osoby
w rodzinie — 456 zt (jest ono brane pod uwagdowczas, gdywiadczeniobiorg jest osoba

przebywagca w rodzinie).

Obserwowany od 2004 r. wzrost liczby oséb pobiesajh zasitek staty dotyczy
wzrostu liczby os6b samotnie gospodaeyiph, ktdre nie mag liczy¢ na pomoc 0séb
bliskich. Potwierdza to konieczé®d szczegdlnego potraktowania tej grupy osoéb, kt@e z
wzgledu na utrag sprawndci nie kgda w stanie zapewtisobiesrodkéw na utrzymanie i
opieke. Dotychczasowe dwiadczenia sktaniaj do rozr@nienia w systemie pomocy i

wsparcia dla os6b starszych i niepetnosprawnychpotizeb innych os6b. Osoby te
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wymagaj szczegoélnej ochrony przed ubdstwem i marginalizappteczn. Nie posiadajc
dochoddéw z pracy, renty lub emerytury nieve stanie zaspokéiswoich potrzelkyciowych
oraz potrzeb szczegdlnych, ktére wynikajich wieku lub niepetnosprawém. Propozycja
zroznicowania kryteriow dochodowych rowaiee wzgédu na grup odbiorcowswiadczeé
uwzgkdni  konieczné¢ zaspokojenia potrzeb opielezych 0sOb  starszych i

niepetnosprawnych.

Obecna weryfikacja kryteriow dochodowych uprawaggch doswiadczeé z pomocy
spotecznej jest obecnie proceglatozona, w ktorej bierze udziat wiele podmiotow. Praktyka
stosowania tej procedury pokazata,niemaliwa stata s¢ szybka reakcja na zmieniag st
warunki ekonomiczno-gospodarcze. Zbyt niski poziagteridw dochodowych, utrzymagy
sic w latach 2009-2011 pargj poziomu minimum egzystencji, znacznie zawv krag
swiadczeniobiorcow, pozostawi@ poza jego zakresem ludzyjacych ponkej spotecznie

akceptowanego minimum.

Doswiadczenia jednostek organizacyjnych pomocy spoleicwskazuj na konieczn&
intensywnych dziala w ramach pracy socjalnej. Obecne uwarunkowaniaarorgcyjne
uniemaliwiaja skuteczne dziatania pracownikéw socjalnych kt@gzyadmiernie obareni
pracami administracyjno-biurowymi. Potrzeba wygmhienia ze struktury sbodka pomocy
spotecznej zadazwiazanych z obstug zasitkdw wynika z analizy struktury zatrudnienia.

Obecnie w érodkach pomocy spotecznej 40% kadry staagwacownicy socjalni.

Funkcjonujce zasady przyznawania i finansowadadczé z pomocy spotecznej
oraz dobrowoln& w uzupetnianiu wysokaei zasitkow okresowych zérodkow budetow
gmin spowodowatyze obecnie 64% gmin nie doptaca do zasitku okresowdg przecigu
o$miu lat poziom wspotfinansowania zasitkow okresolwgpadt z 15% w 2004 r. do 5% w
2011 .

W przecihgu ostatniego dziessiolecia zmienit sj takze poziom realizacji pomocy w
formie ustug opiekficzych wynikajca z brakusrodkbw gmin na to zadanie oraz braku

mozliwosci odptatndci za te ustugi przez osoby, ktore wymagdakiej formy pomocy.

Wadami obecnego systemu ustug miewystarczajcy zakres ustug w stosunku do
potrzeb, niska jaké& ustug, brak maiwosci wyboru ustugodawcy przez klienta, brak

nadzoru ze strony OPS i podmiotu reakzejgo ustug albo zbyt rzadka kontrola oraz brak



minimalnych standardéw ustug. O wyborze podmiotikevnyjacego ustugi decyduje cena

ustugi, a nie jakee.

Regulacje zawarte w projekcie doty¢zyda:
1) oséb obgtych pomog,;

2) pracownikow;

3) pracodawcow;

4) ministra wigciwego do spraw pracy;

5) gminy,

6) powiaty,

7) samoradowe wojewodztwa,

8) powiatowych centrow pomocy rodzinie;
9) osrodkéw pomocy spotecznej;

10)domoOw pomocy spotecznej

Celem projektowanych zmian jest podniesienie efektynosci systemu pomocy spotecznej
przez podniesienie podmiotowsci odbiorcy pomocy, mapcym wigkszy niz dotychczas,
wplyw na pokonanie swojej trudnej sytuacjyciowej, poprzez nie tylko wspotpracz
pracownikiem socjalnym, ale tak poprzezwiadomy wybor oferowanych ustug socjalnych.
Zmiany w systemie pomocy spotecznej sm@rzyczyné sie do tego, aby przyznawane
swiadczenia, oferowane ustugi socjalne w tym praggatna odpowiadaly rzeczywistym
potrzebom i maliwosciom 0sob i rodzin, a zastosowane mechanizmy bgrdmbilizupco i
aktywizuco wptywaty na ich postawy oraz popragotowaci aktywnego udziatu wyciu
publicznym, w tym wspaétdziatania w lokalny$rodowisku spotecznym.

Osiagniecie celu zostato oparte na realizacji czterechatazen:

1. Zatozenie nr 1 — Wzmocnienie bezpiechstwa socjalnego obywateli i rodzin przy
jednoczesnym wzrécie ich aktywnasci w rozwigzywaniu witasnych problemoéw
i trudno sci zyciowych we wspétdziataniu z instytucjami pomocy speczne;j.

Zatozenie to kedzie zrealizowane poprzez:

1.1. Przeformutowanie celow pomocy spotecznej dla naapiiorytetu dziataniom

profilaktycznym i aktywizujcym oraz ustugom socjalnym,

1.2. Wprowadzenie nowego pgmja ,minimalny dochdd socjalny” oraz metody jego
weryfikacji,



1.3. Modyfikacje kataloguswiadczeé pienkznych i niepiengznych pomocy spotecznej

wraz z uproszczeniem listy tyslviadcze.

2. Zatozenie nr 2 — Podniesienie efektywrfoi systemu organizacyjnego pomocy
spotecznej wraz z zapewnieniem jego kompatybilgoi z innymi systemami
wsparcia.

Zatozenie to zostanie spetnione poprzez:
2.1. Wprowadzenie nowej struktury organizacyjnej systenmomocy spotecznej
na szczeblu gmin i powiatow,

2.2. Wprowadzenie do systemu pomocy spotecznej niemublch podmiotow,

wykonujcych na zlecenie ustugi socjalne na obszarze gminy,

2.3. Wprowadzenie do systemu pomocy spotecznej standarddtug socjalnych

przy okr&leniu ich minimalnego oraz optymalnego poziomu,

2.4. Wprowadzenie ustug elektronicznych w systemach rinédycznych pomocy

spotecznej,

3. Zalozenie nr 3 — Wzmocnienie na poziomie gminy i powiatuskuteczndgci
podstawowych narzdzi i instrumentéw pracy socjalnej dla wyprowadzana osob
i rodzin ze sfery zagraenia wykluczeniem spotecznym.

Zatozenie to zostanie aginicte poprzez:
3.1. Wprowadzenie nowych specjakmd zawodowych pracownikow socjalnych,
niezkednych dla realizacji zmian w systemie pomocy spEne;

3.2. Wprowadzenie nowych form kontraktu socjalnego, ukikowanych na rodzin

oraz lokalm grupe spotecza, zmotywowan na zmiag.

4. Zatlozenie nr 4 — Zmiany w obszarze instytucjonalnych fan pomocy
oraz wzmocnienie odpowiedzialngci rodziny za swoich cztonkéw korzystajcych
z tej formy wsparcia.

Zatozenie to zostanie spetnione poprzez:

4.1. Wprowadzenie rozaian, ktére doprowadg do poprawy funkcjonowania doméw

pomocy spotecznej,



4.2. Wprowadzenie procedury ustalania odpktno za pobyt w domu
pomocy spotecznej przez cztonkéw rogzinaz ustalenie regut partycypaciji osoby
umieszczonej w domu pomocy spoteczndprej stan maijtkowy pozwala

na regulowanie odptatco
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l. SZCZEGOLOWE PROPOZYCJE ZMIAN DO USTAWY O POMOCY
SPOLECZNEJ

l.L1. ZALO ZENIE NR 1: WZMOCNIENIE BEZPIECZESTWA SOCJALNEGO
OBYWATELI | RODZIN PRZY JEDNOCZESNYM WXBE ICH AKTYWNGCI
W ROZWAZYWANIU WELASNYCH PROBLEMOW | TRUDSGD ZYCIOWYCH
WE WSPOLDZIALANIU Z INSTYTUCJAMI POMOCY SPOLECZNEJ

PROPOZYCJE REALIZACJI ZALO ZENIA:

1. PRZEFORMULOWANIE CELOW POMOCY SPOLECZNEJ DLA NADARNI
PRIORYTETU DZIALANIOM PROFILAKTYCZNYM | AKTYWIZUJACYM
ORAZ UStUGOM SOCJALNYM

W nowych rozwizaniach prawnych dotyazych zagadni@ pomocy spotecznej nadg
W sSposoOb jednoznaczny sformutavarzekaz informacyjny do spotecmtwa, ze pomoc
spoteczna nie polega w pierwszej koldggiona przyznawaniu i wyptacaniswiadczeé.
Obecna tr& rozdziatu nr 2 ,Zadania pomocy spotecznej”’ ustanyomocy spotecznej - stata
si¢ takze przyczym dominowania w indywidualnej pracy socjalnej z cmwoib i rodzinami
procedur przyznawanidwiadczeé pienkznych. Sad tez, proponuje si przeformutowanie
celbw pomocy spotecznej z wyraym wskazaniem,ze pomoc spoleczna polega na
prowadzeniu dziata profilaktycznych oraz aktywizacyjnych, a t&kzapewnieniu pomocy
osobom i rodzinom tego wymageym. Rolaswiadcze, zwtaszczawiadczeé pienkznych
powinna by uzupetnieniem ustug oferowanych przez system pgrspotecznej, a ha pewno
powinna stanowi instrument motywujcy do aktywnego wspoétdziatania pracownikow
socjalnych z osobami i rodzinami w przezwyeiniu trudnych sytuacjyciowych, w jakich

te osoby i rodziny giznajduj.

Uznano,ze obok funkcji ratowniczych, rownie vinae jest petnienie przez pomoc spoteczn
funkcji profilaktycznych i zwazanych z wyzwalaniem w osobach i rodzinach wymgyah
wsparcia woli aktywnego przezwyeania ich trudnych sytuacjizyciowych (funkcja
aktywizuca). Dziatania te & rOwnie wane w przypadku dziata interwencyjnych
jak i dziatax zwiazanych z konieczrigia zapewnienia osobie i rodzinie diugookresowego

wsparcia.

W zwiazku z zaproponowan powyzej preferowan kolejnccia zada proponuje

si¢ nastpujacy usystematyzowany (definicyjny) katalog podstawchvustug socjalnych:
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a) ustugi profilaktyczne, adresowane do os6b zagwaych ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym skupiage sé na edukacji, poradnictwie, pomocy dla samopomaocy,

terapii oraz innych ustugach profilaktycznych,

b) ustugi aktywizujace, adresowane do o0s6b pozostgch bez zatrudnienia, osob
niepetnosprawnych, ktérych dysfunkcje w sferze spmhej mana kompensowa
ustugami aktywizujcymi lub specjalistycznymi, w ramach ustug asysteric
adresowanych do os6b samotnych niepetnosprawnych,

c) ustugi interwencyjne, stuzace zabezpieczeniu nieginych podstawowych potrzeb
0os6b niepetnosprawnych i starych, chorych w ramagiug opiekdczych
swiadczonych w miejscu zamieszkanigrawlkach wsparcia, w rodzinnych domach
pomocy, w mieszkaniach chronionych i domach pomspgtecznej, a tale osob
i rodzin znajdujcych s¢ w sytuacjach kryzysowych (przemoc, handelziad kleski

zywiotowe i zdarzenia losowe).
1.1. CHARAKTERYSTYKA UStUG SOCJALNYCH

1.1.1. USLUGI PROFILAKTYCZNE DLA OSOB i RODZIN

Celem tych ustugduizie zapobieganie powstawaniu i pgméniu s¢ niekorzystnych zjawisk
spotecznych (dysfunkcji) jakie mag zaktoct prawidiowe funkcjonowanie 0sob
i rodzin w wymiarze zawodowym i pozazawodowym wdlrkym srodowisku spotecznym
i rodzinnym. Ustugi te é&da swiadczone w ramach pracy socjalnej, w ktorej prag&w
socjalny ledzie petnit funkcg prewencyjnego oparcia spotecznego dla osoby iimgdz
tzw. asystentura socjalna Zadaniem asystenta socjalnegoedie wspieranie
W przezwycgzaniu pierwszych objawow kryzysu oraz tworzenie w&aw sprzyjajgcych
uwolnieniu ekspresji osoby / rodziny, by mogta ssé@wgic podmiotem systemu pomocy
i wsparcia. W ramach dziatasystenta socjalnego mliove bedzie kierowanie osoby/rodziny
do r&nych typow ustug profilaktycznycdwiadczonych przez specjalistyczne jednostki.

Ustugi profilaktyczne bda przedmiotem wybranego kontraktu socjalnego, uzgowhgo

z pracownikiem socjalnym (opis rodzajow dalej) zobada kierowane w szczegolia do:

a) os6b niemogcych samodzielnie przezwygy¢ swojej trudnej sytuacjeyciowej,

w tym oso6b starszych, oséb niepetnosprawnych, psabstajcych bez pracy,

b) rodzin zagraonych wykluczeniem spotecznym,
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c) dzieci i mtodziey zesrodowisk zagreonych wykluczeniem spotecznym,
d) rodziniich cztonkéw zagtmnych przemaog

a take do innych os6b wymagaych wsparcia (dobdr grupy osoéb i rodzin, do ktéryc
kierowane hdzie wsparcie w formie pracy socjalnej uzaleny bgdzie od diagnozy
indywidualnych przypadkow, okinych lokalnych potrzeb, a ta#& od zapotrzebowania

na prae¢ socjalmy i mozliwosci jej zapewnienia).
Zakres merytoryczny ustug profilaktycznyctdizie obejmowat m.in.:

» dzialania edukacyjne — w tym: nabywanie urtmpsci zarzadzania wtasnymi buactami
domowymi oraz uzyskiwanymi dochodami, zagospodanisvaczasu wolnego,
planowanie zaf w rodzinie, a take naul substytucji rodziny w opiece nad osobami

starszymi, chorymi i uzak@ionymi oraz profilaktyk przemocy w rodzinie i uzataien

e poradnictwo — w tym: doradztwo rodzinne, prawne&cjane, finansowe, szczegodlnie
dla oso6b i rodzin zadhonych, a korzystagych ze swiadczér pomocy spotecznej
oraz poradnictwo w zakresie uzyskiwania gotéevalo oddziatywa publicznych shib

zatrudnienia,

e animowanie i motywowanie do wspotdziatania w lokan srodowisku spotecznym,
tworzenia wiasnych i agsiedzkich grup samopomocy, a ek wsparcie w celu

obywatelskiego samoorganizowania. si

1.1.2. USLUGI AKTYWIZUACE OSOBY | RODZINY

Konsekwentne utrzymanie w ustawie pomocy spotecznejzasady
pomocniczgci/subsydiarngci, wymaga nadania ustugom aktywigzeym szczegolnego
znaczenia. Celem tych ustugdzie uzyskanie przez osoby i rodziny wnkowym efekcie
uniezalenienia

sig od systemuswiadczér pomocy spotecznej, przy zachowaniu reguty sukcesge

zmniejszania wptywu tyckwiadczeé na budety domowe w zalaosci od etapu aktywizaciji.
Ustugi aktywizupce leda realizowane w wymiarze spotecznym i zawodowym,yprz
wykorzystaniu wszystkich daginych maliwosci we wspéipracy z instytucjami,
organizacjami pozaggdowymi oraz podmiotami zatrudnienia socjalnegoakid ekonomii

spotecznej (w tym spotdzielni socjalnych).
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Ustugi aktywizupce |teda przedmiotem wybranych rodzajow kontraktow socjamy
(opis rodzaju kontraktu w dalszeje8zi dokumentu), zawieranych z osobami lub rodzinami
przez pracownikbw socjalnych. Realizacja ustug waktyjacych kedzie pohczona

z uzyskiwaniem prawa do korzystania z socjalnegdata motywacyjnego (opis w dalszej
czesci dokumentu) z jednoczesnym korzystaniem z upratwdd swiadczenia integracyjnego
(ustawa o zatrudnieniu socjalnym) lélwiadczenia pieriznego w trakcie udziatu w pracach

spotecznie gytecznych.

Propozycja korzystania z ustug aktywigmych zostanigcisle powikzania z zasadami
korzystania z ustug reintegracji spotecznej i zawweej, obowazujacych na podstawie

przepisOw ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

1.1.3. USLUGI AKTYWIZUMCE DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Zaktada s rozbudowe ustug aktywizujcych dla osob niepetnosprawnych, w ramach ustug
specjalistycznych, ktorych celem edzie aktywizacja spoteczna. Ustugi te mog
by¢ realizowane tate w ramach specjalistycznej ustugi asystenckigjrekt polegé bedzie

na prowadzeniu dziada@reningowych i nauczania poprawdeggo sprawn@ w czynngciach

dnia codziennego.
1.1.4. USLUGI INTERWENCYJNE
Propozycje zmian zakresu merytorycznego tych udbigcz nastpujacych ich rodzajéw:

a) ustugi opiekuncze- proponuje s wprowadzenie minimalnej wada dla 1 godziny
ustugi opiekuczej oraz jej minimalnego zakresu godzinowego disoby

samotnej(wprowadzag minimalryg zunifikowara wartasc)

b) sasiedzkie ustugi opiekuicze — to nowe rozwizanie, dotyczce w swej
merytorycznej materii  wykonywania  opiektzych  ustug  ssiedzkich.

Wprowadzenie tej formy ustug wymagldzie:

- okrelenia zakresu przedmiotowego takiej ustugi, w tymzygtadowo:
dokonywania zakupow podstawowych artykutow, przggotwania i podawania
positkbw, wykonywania prac padkowych w gospodarstwie domowym

oraz kontaktowania siw sprawach urkdowych w imieniu osoby objej ustug,
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- okre&slenia kryteridw, jakie powinna speéniosoba wysfpujaca w roli pomocy
sasiedzkiej, a take odbycia szkolenia, ktérego zakresdhie gwarantowat jakd
i rzetelng¢ takiej ustugi,

- okrelenia warunkéw wykonywania asiedzkiej ustugi opiekiczej w ramach
specjalnej umowy na pomoassedzk, w tym: warunkow udzielania wsparcia

finansowego na realizacyistugi lub warunkoéw wolontariatusiedzkiego.

- okrelenia warunkéw nadzoru wykonywaniaasgedzkiej ustugi opiekiczej

przez pracownika socjalnego, delegowanego przemegmi

- okreilenie innych istotnych warunkow wykonywania takiakstug, w tym:
dookrelenia grupy oséBwiadczcych takie ustugi (m.in. mtodzi emeryci, osoby na
urlopach wychowawczych), zasad na jakich udzielzeie wsparcie przy realizacji
ustugi, ubezpieczenie osobyiadczcej ustug od odpowiedzialn&i cywilnej, oraz
wytaczenia dzialalngci polegagcej na pomocy gsiedzkiej z regulacji prawnych

dotyczcych swobody dziatalroi gospodarcze).

Proponowane zmiany w zakresie ustugisdzkich lgda wymagatly wprowadzenia
do ustawy definicji ustugi ssiedzkiej oraz wprowadzenia przepiséw w Dziale II.
Swiadczenia z pomocy spotecznej, Rozdziat 1 ,Zasilstugi” regulugcych zasady
swiadczenia, zakresu ustugssedzkich oraz warunki jakie musgpeint osoby, ktére

beda uprawnione déwiadczenia ustugasiedzkich.

c) ustugi swiadczone w mieszkaniach chronionych to rozwiazanie jest propozygj
wprowadzenia ustug w mieszkaniach chronionych diehtoséb, ktére mag
korzyst& z takiej pomocy. W zakmosci od rodzajuswiadczonych ustug i celu
udzielania wsparcia w tych mieszkaniach éknee zostaa 2 wariantyswiadczenia
ustug (czasowe lub state):

» ustugi w mieszkaniach treningowych- pobyt czasowy - édego rodzaju ustugi
w formie treningbw, nauki samodziekwd, poradnictwa, pracy socjalnej,
zmierzajce do catkowitego usamodzielnienia dlamych kategorii 0sob,

* ustugi w mieszkaniach wspomaganych- pobyt staly dla osob starszych
I niepetnosprawnych, ezciowo niesamodzielnych i wymagaych wsparcia

w formie ustug opiektuiczych.
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Pierwsza ustuga kierowanadzie wyhcznie do oséb rokagych szanse na catkowite
lub czséciowe usamodzielnienie (w zalgsci od maliwosci) | uczestnictwo wzyciu
spotecznym, co w efekcie przyczynigsdo wygcia tych osob ze sfery wykluczenia
spotecznego. Druga cbizie $cisle powhmzana ze stalymswiadczeniem okrdonych
minimalnych ustug, niezlginych osobom starszym i niepetnosprawnym w warumkac
dajacych im poczucie bezpieazstwa zyciowego, a nie tylko z zapewnieniem taniego

mieszkania, przy czym nie kwestionuje sli czynnikow ekonomicznych.

1.2 WPROWADZENIE USTAWOWEGO PQ®CIA ,MINIMALNY DOCHOD
SOCJALNY” ORAZ METODY JEGO WERYFIKACJI

W systemie pomocy spotecznej pod quigm ,rodzina” uznaje gi osoby spokrewnione
lub niespokrewnione pozosiap w faktycznym zwizku, wspoélnie zamieszkage
i gospodarujce (art. 6 pkt. 14 ustawy o pomocy spotecznej). fiakjcte okrelenie oznacza,
ze dla ustalenia uprawriedo korzystania zeswiadczeé pienkznych & rozpatrywane
przypadki zaréwno pojedynczych osob (np. os6b sayoh), jak i grupy osob (np. rodzin
wielodzietnych, czy wielopokoleniowych). Wspdlnym iamownikiem okrélajacym
uprawnienia doswiadczé pienkznych s obecnie kryteria dochodowe, weryfikowane

co 3 lata.

W nowej regulacji proponuje sie likwidacje pojecia kryterium dochodowe”
i wprowadzone pogcia ,minimalny dochod socjalny”, ktore oznacza bedzie kwot
gwarantujca zaspokojenie potrzeb egzystencjalnych rodzMinimalny dochdd socjalny
bedzie wyliczany w zalgnosci od liczebndci rodziny, w ujeciu definicji pomocy

spotecznej oraz lpdzie on podstavg do:
a) rozpatrywania uprawnien rodziny do Kkorzystania z katalogu swiadczea
pienigznych i niepienigznych oraz ustug socjalnych,
b) wyliczania wysokaci §wiadczen pienigznych.

W momencie wprowadzenia nowego rozménia przygte lkeda aktualnie obowizujace
kwoty zastpowanego kryterium dochodowego, ktére w przypadksbbo samotnie

gospodarujcych jest wysze.

Nowe rozwigzanie - ,minimalny dochdd socjalny” bedzie stosowane przede wszystkim
wobec wszystkich 0sob i rodzin, ktore podeja wspotpracg z pracownikami socjalnymi

w zakresie zastosowania dziafa profilaktycznych, aktywizujacych oraz r&norodnych
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form wsparcia, mapcych doprowadzi w koncowym efekcie do ich uniezaeienia
(usamodzielnienia) od systemu pomocy spotecznepri¥ypadku osob starszych oraz osob
niepetnosprawnych minimalny dochdd socjalreggdtie wyliczany z wydczeniem dodatku
pielegnacyjnego lub zasitku piginacyjnego, co spowodujee swiadczenia pierizne
dla tych osob &da wyzsze od dotychczas przyznawanych. Z kobtsipby/rodziny, ktére
nie wykaza gotowasci do wspotpracy z pracownikami socjalnymi nie da korzystaty

z tego rozwpzania, a jedynie z uprawnié do Swiadczen rzeczowych z pomocy
spotecznej (z wydczeniem 0s0Ob, ktére z rénych powodow nie mog uczestniczy w

dziataniach aktywizacyjnych).

Wytaczenie z dochodu do celow pomocy spotecznej (ustalaprawnié@ do swiadcze
pienieznych oraz wysokei swiadczé pieniznych) zasitkéw pielgnacyjnych i dodatkow
pieleggnacyjnych kdzie wymagato wprowadzenia odpowiednich zmian do8anstawy.

Swiadczenie piengzne w formie zasitku socjalnego bdzie stanowito rénice miedzy
poziomem ,minimalnego dochodu socjalnego”, gwarantcego podstawowy poziom
egzystencji, a posiadanymi dochodami rodzinyNowe rozwizanie — minimalny dochod
socjalny — lkdzie powiazane z uprawnieniami do dodatkéw, ale rgd4ie podstaw ustalania
uprawnié do tych dodatkéw (opisy kategorii dodatkdw w ppaym rozdziale dokumentu).
Oznacza toze osoby uprawnione do zasitkdbw socjalnyokddo moglty pobiera dodatki

mimo, ze ich dochdéd wzrmie po otrzymaniu zasitku socjalnego.

Dla wprowadzenia urealnienia ,minimalnego dochodicjanego” ledzie zastosowana
skrécona procedura weryfikacji jego poziomu w stosunku do obecnie obyaujacej.
Weryfikacja lzdzie nasipowata co roku a jej podstavibedzie aktualny wzrost cen towaréw
i ustug konsumpcyjnych, ok§anych w koszyku minimum egzystencji. W tym celu
proponuje si rezygnaci z badania progu interwencji socjalnej, utrzymanetomiast
corocznego badania poziomu minimum egzystencjirektd wyniki dostipne g 31 marca
roku kalendarzowego, na podstawie cen towarow ugugt roku poprzedniego. Dynamika
minimum egzystencji ddzie stanowita podstaywdo przeprowadzenia weryfikacji wysako
minimalnego dochodu socjalnego oraz ogtoszenia pEgnomu wraz z kwotamiwiadcze
(obwieszczenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznegj terminem obowazywania

od 1 padziernika danego roku kalendarzowego).

Wraz ze zmiam metody weryfikacji minimalnego dochodu socjalneige@ota dochodu

z 1 ha przeliczeniowego (dotychczas ustalana nastpatie zweryfikowanych kryteriow)
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zostanie zagpiona kwof stanowiaca wysoka&¢ przecethego dochodu z pracy
w indywidualnych gospodarstwach rolnych z 1 ha Iwzeniowego, oglaszan
obwieszczeniem Prezesa GUS w Dziennikugdozvym RP "Monitor Polski" do 23 wrzeia
kazdego roku (za rok poprzedni) na podstawie ustawipia 15 listopada 1984 r. o podatku
rolnym (Dz. U. z 2006 r. Nr 136, poz. 96%Q&n. zm.).

Proponowane, opisane poiey zmiany lkeda wymagaty odpowiednich zmian w art.9 ustawy
0 pomocy spotecznej. Ustawowego uregulowania wymalgalzie termin pierwszego

minimalnego dochodu socjalnego oraz termin podaavgaiw kadym roku kalendarzowym.

1.3 MODYFIKACJA KATALOGU SWIADCZEN PIENIEZNYCH | NIEPIENIEZNYCH
POMOCY SPOLECZNEJ WRAZ Z UPROSZCZENIEM LISTY TYCRWIADCZEN

Dzisiejszy katalogswiadczéd z systemu pomocy spotecznej, obejmyj swiadczenia
pienkzne i niepiengzne jest nadmiernie rozbudowany, co powodigeosoby korzystage
Z pomocy spotecznej nastawiagic na reprezentowanie postaw pasywnych, wymgezaj
przedhzenie okresow korzystania z pomocy spotecznej. Wiaudo w sposéb oczywisty
stosowanie aktywnych instrumentéw pomocy spotecziéyych celem jest jak najszybsze
usamodzielnienie os6b i rodzin odviadczé: oraz wprowadzenie tych osob / rodzin
na sciezkg uniezalenienia od systemu. Proponujeg stracjonalizowanie i uproszczenie
katalogu swiadczé pieniznych poprzez m.in. zrezygnowanie ze&d obowhzujacych

swiadczé. W propozycji zmian wfo likwidacje nastpujacychswiadczé:

» zasitku celowego w formie biletu kredytowanego,

» zasitku okresowego, pod warunkiem zwrotgscz lub catgci kwoty zasitku.

Uproszczony katalog swiadczea pienigznych i niepienigznych, przyznawanych
w zaleznosci od wysokdci posiadanego dochodu, wyptacany gdolzie w formie jednego

zasitku socjalnego, z midiwoscig powigkszenia o dodatki i obejmowé bedzie:

» zasitek socjalny, ktory zasapi dotychczasowy zasitek staty i okresowy,
* socjalny dodatek motywacyjny,

* socjalng doptate do ustug interwencyjnych (take w odniesieniu

do specjalistycznych ustug opiekficzych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi).
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Wraz z uproszczeniem katalogwiadczeé pienkznych zostanie zmodyfikowana procedura
przyznawania zasitku socjalnego, co powinno skroamkres wydawania decyzji
0 jego przyznaniu. Rozazaniem utatwigicym t zmiarg bedzie zastosowanie w przypadku
nie posiadaniazadnego dochodu skréconego arkusza wywiadu orazeladi pomocy

w pierwszym miesicu bycia w trudnej sytuacfiyciowej swiadczenia w formie rzeczowe.

Ponadto, w celu usprawnienia olemia uprawnié@ do swiadczér z pomocy spotecznej
projektuje st dokonanie zmiany podstawowego nr@za tj. formularza rodzinnego
wywiadu srodowiskowego i dostosowanie jego stiedo specyficznych potrzeb klientow

zwracajcych sk o razne formy wsparcia.

1.3.1 CHARAKTERYSTYKA NOWEGO KATOLOGUSWIADCZEN PIENIEZNYCH
ZASILEK SOCJALNY

Ten rodzagwiadczenia pieriznego lkedzie stanowit ranice pomigdzy minimalnym
dochodem socjalnym, a rzeczywistymi dochodamibasw/rodziny (w ugciu pomocy

spotecznej) i przyznawanytizie w celu:

a) zmotywowania i przywrocenia osoby/rodziny do sanmeldego funkcjonowania,
oraz wygcia z trudnej sytuacjizyciowej, (zastpstwo dotychczasowego zasitku

okresowego),

b) zapewnienia wsparcia o0sobie starszej lub niepehawse] (zasipstwo

dotychczasowego zasitku statego).

Zasady przyznawania zasitku socjalnego dla osohyziny:

uprawnienia do zasitku ¢dzie miata osoba samotnie gospodgraj osoba
w rodzinie lub rodzina, ktérej dochddedzie poniej minimalnego dochodu

socjalnego,

— do okrdlenia posiadanego dochodu niedlp brane dochody uzyskiwane

w ramach aktywizacji osoby potrzehogj wsparcia,

— wysoka¢ zasitku socjalnego dolzie uzupetnieniem posiadanego dochodu
do wysokdci minimalnego dochodu socjalnego dla osoby lulzirog

— warunkiem bezwzgbnym wyptacania zasitku socjalnego dla osob rgkygh
powrét do samodzieldoi bedzie obligatoryjne zawarcie i realizacja kontraktu

socjalnego na okéeny czas,
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— zasitek socjalny przyznawanyedrzie w formie pieniznej lub niepieniznej
(zwhaszcza dla osob uzat@onych od alkoholu lub innycérodkéw odurzajcych

oraz pierwszy raz korzystaych ze wsparcia i pomocy),

— dolna granica zasitku cbzie wustalona na poziomie nie zsrym

niz 10 % minimalnego dochodu socjalnego,

— jesli osoba potrzebaga wsparcia trafi na otwarty rynek pracy, wyptaearasitku
moze by kontynuowane przez okres 6 migsi, w dotychczasowej wysokad,

ale bez dodatku motywacyjnego.

Zasady przyznawania zasitku socjalnego dla osolbysztej lub niepetnosprawnej:

— uprawnienia do zasitku ¢dzie miata osoba samotnie gospod@raj osoba

w rodzinie, ktorej dochodgolzie ponkej minimalnego dochodu socjalnego,

— do okrdlenia posiadanego dochodu niedlp brane zasitki socjalne przyznane
innej wspolnie zamieszkagej osobie starszej lub niepetnosprawnej, dodatki

pielggnacyjne i zasitki pielgnacyjne,

— wysoka¢ zasitku ledzie uzupetnieniem posiadanego dochodu do wysbko
minimalnego dochodu socjalnego,

— przyznanie zasitkbw socjalnych poprzedzoeézie okrgleniem indywidualnego

planu pomocy,

— zasitek socjalny przyznawany w formie pigmej lub bezgotowkowej
w zaleznosci pod sytuacji osoby. W przypadku oséb uzalenych od alkoholu
lub innychsrodkéw odurzajcych zasitek bdzie przyznawany tylko i wykznie
w formie bezgotowkowej, co oznaczze nie ldzie doptywu srodkdéw
finansowych z systemu pomocy spotecznej do momeakoczenia leczenia

(uwzgkdniajac sytuact 0séb znajdujcych sk na jej utrzymaniu).

— dolna granica zasitku c¢dzie wustalona na poziomie nie zszym

niz 10% minimalnego dochodu socjalnego.

Zasitek socjalny finansowanyetizie w 100% zesrodkow budetu pastwa, w przypadku
przyznania go osobom, ktore ze wayl na wiek lub niepetnosprawdtonie mog podpé
pracy. Natomiast pozostatym osobomseredkow budetu pastwa, zasitek socjalnyebzie
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gwarantowany do wysokoi 60 % w pierwszym roku obowzywania ustawy. W kolejnych

latach gwarancja budtu pastwa lgdzie ksztattowata ginastpujaco:
- w drugim roku obowizywania ustawy w wysokai 70%,
- w trzecim roku oboweizywania ustawy w wysokci 85%;
- w czwartym i kolejnych latach oboyzywania ustawy w wysokci 100%.

Powyssze propozycje wymaggajwprowadzenia zmian do art. 8 (w zakresie ustalania
sktadnikéw dochodu), art. 17 ust. 1 pkt 4, 8, 18zaust. 2 pkt 2 ustawy o pomocy spoteczne;.
Zmianom ulegn takze art. 37 i 38 ustawy o pomocy spotecznej, w ktdrge okreslone

zasady ubieganiagso $wiadczenia pierizne.

SOCJALNY DODATEK MOTYWACYJINY

To swiadczenie bdzie powazane z aktywnicia 0s6b / rodzin chicych skorzysta zaréwno

z systemu ustug socjalnych jak i poddasie wymogom kontraktu socjalnego (jednego
Z jego rodzajow), &dacego forma partnerskiej] umowy porgilzy osola/ rodzira wymagajca
wsparcia, a pracownikiem socjalnym. Wprowadzengs taviadczenia ma na celu wynae
wskazanie przede wszystkim ubieggim st osobom i rodzinom o pomoc spotegzn
ze nieracjonalnym d@zie reprezentowanie postaw pasywnych wobec prajozy
pracownikow socjalnych, kieragych sé w pierwszej kolejnéci propozycjami dziatka
profilaktycznych, dziald aktywizupcych oraz katalogiem ustug socjalnych. Proponuje
si¢ scisfa korelacg tego swiadczenia z kontraktem socjalnym oraz skorzystankz ustug
aktywizujacych i przyznawanie go tylko wtedy, gdy osoba/radzpobiera zasitek socjalny.

To swiadczenie nie dzie wykluczalo meliwosci korzystania przez osoby / rodziny
z innych swiadczeé takich jak: swiadczenie integracyjne zgodnie z przepisami ustawy
0 zatrudnieniu socjalnym oragwiadczenie pierizne z tytutlu uczestnictwa w pracach
spotecznie #ytecznych. Warunkiem korzystania z niegedhe prawidiowa realizacja
kontraktu socjalnego, w tym: uzgodnionych wspolmieez strony kontraktu kolejnych zada
(np. uczestnictwo w zegiach klubu integracji spotecznej, poddanie $&czeniu etc.).
Proponuje s, aby wysoké¢ swiadczenia motywacyjnego stanowita 50% zasitku aloejgo

w kwocie gwarantowane]j przez biad paistwa, a form jego przyznawaniaddzie: (a) forma
pienizna oraz (b) forma bezgotéwkowa dla osOb uzatych, szczegdlnie od alkoholu
(np. regulowanie przez jednosti&rganizacyja pomocy spotecznej czynszu, optat za erergi

itp.), a take dla 0s6b po raz pierwszy korzystajch ze wsparcia i pomocy.
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SOCJALNA DOPLATA DO UStUG INTERWENCYJNYCH

W zaleznosci od oceny sytuacji danej osoby (starszej lub etiepsprawnej), potwierdzonej
przez pracownika socjalnego, proponuje ¢ siwprowadzenie tego swiadczenia
w celu zaspakajania zgkiszonych potrzeb wynikgaych z niesamodzieldoi osoby starszej
lub niepetnosprawnej. Proponuje sbzwaenie sytuacji przyznawania takiej doptaty zak
w przypadku zdecydowania ¢siosoby starszej lub niepelnosprawnej na skorziestan

z opiekuhczej ustugi gsiedzkiej.

Ta forma $wiadczenia z pomocy spotecznej dotyczytaby tylko 6los starszych

i niepetnosprawnych. Jej zastosowanie miatoby roéejw sytuacji dofinansowania zakupu
ustugi interwencyjnej, ktéra cozie stanowd roznice pomkdzy kosztem ustugi,
ktéra ponositaby gmina, gdyby realizowataustug;, a odptatnécia osoby. Socjalna doptata
do ustugi interwencyjnej mogtaby tak by stosowana jako gwarancja doptaty gminy
do ustugi zakupionej samodzielnie przez aselarsz lub niepetnosprawgnna podstawie
faktury (rachunku), tatle w przypadku specjalistycznych ustug dla osob kuezeniami
psychicznymi. Ta propozycja wymagataby wpisania @gev zadania zleconego z zakresu
administracji radowej dla gminy.

Wsparcie w tej formie ma za zadanie uiwienie korzystania z ustug w dowolnym miejscu
(wybranym przez os@bwymagajca wsparcia), a tate wptynie korzystnie na rozwoj oferty
i zapewni odpowiednijej jakas¢.

WARUNKI MODYFIKACJI

Propozycje w zakresie likwidacji zasitku celowegofavmie biletu kredytowanego, zasitku
okresowego, pod warunkiem zwrotuefa lub caldci kwoty zasitku kda wymagaty

wprowadzenia odpowiednich zmian do art.17, art.aB941 ustawy.

W przypadku nowyclwiadcze zastpujacych obecny zasitek staty i zasitek okresowygséz
przepiséw zostanie uchylona (np. np. art.17 usktl4pi 19, art.37 , art.38) ¢& bedzie
zmieniona np.art.10, art.99. Ponadto proponowariargnmw zakresie nowegawiadczenia —
zasitku socjalnego oraz dodatkéw do niegolabwymagaty wprowadzenia odpowiednich
przepiséw do ustawy naktadaych na gminy nowe zadania oraz szczego6towych saep
regulupcych kwestie uprawnienia do nowych zasitkbw, wysekonowych zasitkow,
dodatkow i zasitkéw w formie doptat do ustug w Deidl Swiadczenia z pomocy spotecznej

rozdziat 1 ,Zasitki i ustugi”.

22



Ponadto w przepisach prgejpwych do ustawy uregulowane zostaprzepisy dotyczce
likwidowanych zasitkbw oraz reguhge proces dochodzenia do docelowej wysoko
zasitku socjalnego, a tak& okres przégiowy zwiazany ze zmiana organizacjisrodka

pomocy spotecznej i przeksztatceniem go w centromgey i ustug socjalnych.
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ZALOZENIE NR 2: PODNIESIENIE EFEKTYWNSTI SYSTEMU ORGANIZACYJINEGO
POMOCY SPOLECZNEJ WRAZ Z ZAPEWNIENIEM JEGO KOMPATNGSCI
Z INNYMI SYSTEMAMI WSPARCIA.

REALIZCAJA ZALO ZENIA:

2.1. NOWA STRUKTURA ORGANIZACYJNA POMOCY SPOLECZNHEA SZCZEBLU
GMINY | POWIATU

Wynikajace z Zalaenia nr 1 proponowane zmiany polega na przeformutowaniu celéw
pomocy spotecznej, ukierunkowane na wzmochienid mplaczenia dziataprofilaktycznych

i aktywizujacych oraz ustug socjalnych,a swyznacznikiem dla propozycji zmian
organizacyjnych gtownie na szczeblu gminy i powiatropozycja zmian zmierza rownie
do wprowadzenia dla samadu gminy i powiatu swobody w dopasowaniu wewmej
struktury dziataicych jednostek organizacyjnych pomocy spotecznejtaki sposab,
aby nastpito oddzielenie zadaczysto administracyjnych (np. obstuga administiraey-
np. przygotowywanie w formie pisemnej decyzji adistiracyjnych, obstuga techniczno-
administracyjna oraz obstuga d&gowo-finansowa — wyptacanie swiadcze)

od wykonywania pracy socjalnej or&miadczenia ustug socjalnych.
2.1.1. ZMIANA NAZEWNICTWA JEDNOSTEK ORGANIZACYJNYCH

Przeprofilowanie celdw pomocy spotecznej, z nastaieim w pierwszej kolejrici
na funkcje profilaktyczne i aktywizage oraz funkcje ustugowe, winno zastpoparte
w praktyce zmiapy nazw jednostek organizacyjnych. Dotychczasowa nazwsrodek
pomocy spotecznej” (bez wzglu na szczebel samadu terytorialnego z wytzeniem

wojewodztwa) winna zostazmieniona ngCentrum Pomocy i Ustug Socjalnych”.

Zaktada s3, iz projektowana zmiana, w tym zmiana nazewnictwaystbedzie poprawie
odbioru spotecznego pomocy spotecznej, w tym zapapnéu postrzeganiasimdka pomocy
spotecznej tylko i wycznie jako ,kasy wyptacagej zasitki”. Oczekuje si ponadto,
iz zmiana ta sprzyfa bedzie zmniejszaniu i skali roszczeniowaei i bierndgci osob

wymagajcych wsparcia.

Z nazwy jednostki organizacyjnej powinna wyrikaj nowa rola — rola ustugodawcy wobec
mieszkacéw gminy lub powiatu — ktdra to rolgdrie skorelowana zaviadomym wyborem
przez osoby / rodzinygolace w trudnej sytuacjkyciowej i przez pracownika socjalnego

»Sciezki przezwycezenia trudnej sytuacfiyciowej”.
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Stad tez, proponuje s wprowadzenie na szczeblu gmin i powiatow gasficej zmiany:

e szczebel Gminy - dotychczasowa nazwasrgdek Pomocy Spotecznej’ zostaje
zasgpiona nazw ,,Centrum Pomocy i Ustug Socjalnych”, odpowiednigmina —
,Gminne Centrum Pomocy i Ustug Socjalnych”, miastMiejskie Centrum Pomocy

i Ustug Socjalnych,

» szczebel Powiatu - dotychczasowa nazwa ,PowiatoeetrGm Pomocy Rodzinie”

zostaje zagpione nazw ,Powiatowe Centrum Pomocy i Ustug Socjalnych”,

* miasto na prawach powiatu — dotychczasowe nazwyejsWi Gsrodek Pomocy
Spotecznej’, ,Miejskie Centrum Pomocy Spotecznejfan ,Miejskie Centrum
Pomocy Rodzinie”, zostaje zaptone nazw ,Miejskie Centrum Pomocy i Ustug

Socjalnych”.

2.1.2 WEWN]TRZNA STRUKTURA ORGANIZACYJNA NOWEJ JEDNOSTKI

Dla ujednolicenia struktury wewtrznej nowej jednostki organizacyjnej tzvCentrum
Pomocy i Ustug Socjalnych(dalej: Centrum) proponuje ¢siustawowe stosowanie
nastpujacego uktadu, w ktorym dwa dziaty jednostki bytbyligatoryjnymi a utworzenie
dziatbw o charakterze administracyjno — eggiwym (wraz z kag wyptat swiadcze)

pozostawione bytoby do autonomicznej decyzji sagurgminy / samorglu powiatu.
Dziatami obligatoryjnymi w kazdym Centrum na poziomie Gminy lub Powiatu keda:

» Dziat Pracy Socjalnej,
» Dziat Ustug Socjalnych.

Dziat fakultatywny Centrum, zajmujacy sk obstuga administracyjna oraz obstug
ksiegowo-finansowg, zwany ,Kasa Wsparcia Dochodowego” (lub Dzialem Wsarcia
Dochodowego) mogtby b§ tworzony wewmtrz Centrum lub poza nim (w strukturze

urzedu gminy) — autonomiczna decyzja samoegu gminy/powiatu.

W przypadku matych gmin, w ktorych obsada kadrowa érodka pomocy spotecznej jest
niewielka — proponuje sg alternatywnie wyodrgbnienie stanowiska pracy socjalnej,
stanowiska wustug socjalnych i fakultatywnie stanowska do spraw wsparcia
dochodowego.
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Propozycja ta realizuje zamiar oddzielenia pracygjadoej oraz wykonywania ustug

socjalnych, od typowych czyngm administracyjnych (techniczne przygotowanie dgcy

administracyjnych) oraz kgyowej obstugi (technika wyptatviadczeé pienkznych).

2.1.3 POZIOM GMINY - PODSTAWOWE ZADANIA CENTRUM PORICY | USLUG
SOCJALNYCH

Propozycja zada przypisanych do realizacji Centrum Pomocy i Ust&gcjalnych

na szczeblu gminy obejmuje:

1)

2)

3)

4)

5)

7

diagnoz i monitoring sytuacji spotecznej w gminie a zakwykonywanie corocznej
oceny zasobow pomocy spotecznej wraz z przygotowigma rekomendacji dla Rady

Gminy;

prowadzenie pracy socjalnej na obszarze gminy bamoi rodzinami na podstawie
wykonanych rodzinnych wywiadoéwrodowiskowych oraz zawartych kontraktow

socjalnych;

organizowanie gminnego systemu ustug socjalnycipadstawie wynikéw diagnoz
oraz ocen zasobéw pomocy spotecznej, azeakiezacych potrzeb spoteczic
lokalnej, w tym: zakup ustug socjalnych od orgaojzgozaradowych, centréw
I klubow integracji spotecznej oraz spotdzielni jpitych w obszarze reintegracii
spotecznej i zawodowej, ktérexdn posiadd status Agencji Ustug Socjalnych (opis
dale));

swiadczenie ustug socjalnych zgodnie z potrzebarkalloymi wedtug przyjtych

standardéw ich wykonywania;

dziatania wynikajce z przepis6w ustawy 0 wspieraniu rodziny i systepieczy
zastpczej;
inicjowanie, organizowanie i nadzorowanie oraz kiyoowanie lokalnych projektéw

aktywizacji
i integracji spotecznej okémnych grup oséb zagronych wykluczeniem

spotecznym, w tym wspéffinansowanych z zetvrnychzrodet finansowych

podejmowanie decyzji administracyjnych uprawsgich do skorzystania przez osoby

/ rodziny do swiadczé pienkznych, bez technicznego ich przygotowywania
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oraz kierowanie wnioskow o wydanie decyzji oraz taypswiadczeé pienkznych

do Kasy Wsparcia Dochodowego (lub Dziatu Wsparaahodowego);

8) prowadzenie dziatainformacyjnych/promocyjnych wobe@odowiska spotecznego

gminy o maliwosci udzielania wsparcia i pomocy;

9) wspotpraca z rmymi instytucjami oraz podmiotami zaliczonymi dcoe@owego
modelu wsparcia i pomocy na obszarze gminy, w tymzege wszystkim
Z powiatowym urgdem pracy, instytucjami reintegracji spotecznejawndowej,
podmiotami ekonomii spotecznej, lokalnymi przetigdbrcami, instytucjami edukacji
szkolnej, podmiotami wykonagymi dziatalnd¢ lecznica echrony—zdrowiaw

zakresie likwidowania barier wykluczenia spotecaneg

Ww. propozycja wymaga wprowadzenia odpowiednich azmiw ustawie o0 pomocy
spotecznej w Dziale lll. Organizacja pomocy spotecznej, Rozdziat 1 struktura
organizacyjna pomocy spotecznejv tym m.in. w art.17, art110, art.110a ustawyompcy
spotecznej oraz w innych aktach prawnych, w ktbrgojawia st nazwa ,drodek pomocy

spotecznej’.

2.1.4 POZIOM POWIATU - PODSTAWOWE ZADANIA CENTRUM®MOCY | USLUG
SOCJALNYCH
Do podstawowych zadaPowiatowego Centrum Pomocy i Ustug Socjalnyetizie naleato

m.in.:

1) organizowanie i nadzorowanie sieci instytucjonalnystug na obszarze powiatu dla
réznych kategorii odbiorcéw. Katalog instytucjonalnyaktug socjalnych obejmuje
m.in.: domy pomocy spotecznejsrodki wsparcia, erodki interwencji kryzysowej,

srodowiskowe domy samopomocy i inne placowki;

2) organizowanie i nadzorowanie ustug profilaktycznychaktywizupcych
i interwencyjnych wobec o0s6b zaliczonych do takigrup jak: osoby

niepetnosprawne, cudzoziemcy;

3) organizowanie, koordynowanie i nadzorowanie systevapierania rodziny i pieczy

zastpczej na obszarze powiatu.

Podobnie jak w przypadku poziomu Gminy, rowniev strukturze organizacyjnej

Powiatowego Centrum Pomocy i Ustug umiejscowiers@td administracyjno-kggowego
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.Kasa Wsparcia Dochodowego’ctizie uzalenione od autonomicznej decyzji samga

powiatu.

Ww. propozycja wymaga wprowadzenia odpowiednich azmiw ustawie o0 pomocy
spotecznej w Dziale lll. Organizacja pomocy spotecznej, Rozdziat 1 struktura
organizacyjna pomocy spotecznej,w tym m.in. w art.19, artll2 ustawy o0 pomocy
spotecznej oraz w innych aktach prawnych, w ktdrymojawia st nazwa ,powiatowe

centrum pomocy rodzinie”.

2.1.5 ZADANIA KAS WSPARCIA DOCHODOWEGO (lub DZIALUWSPARCIA
DOCHODOWEGO)

Bez wzgkdu na umiejscowienie tego dziatu (komorki organyhagj), a wec zaréwno
w strukturze nowej jednostki organizacyjnej pomoeyCentrum, jaki poza @ czyli

w strukturze Urgdu Gminy / Starostwie, zadaniada sprowadzaty sido:

1) przygotowywania decyzji administracyjnej;

2) wyptacania $wiadczér pienkgznych (np. zasitki socjalne, socjalne dodatki
motywacyjne) oraz rozliczania doptat do ustug iwemcyjnych, obowizujacych

W ustawie o0 pomocy spotecznej;

3) prowadzenia obstugi kgyowo-finansowe] w tym zwirzane] z opfatami ustug

zewretrznych, wykonywanych na zlecenie Centrum Pomddgtug Socjalnych.

Dla uzyskania efektu rozdzielenia funkcji ,pracycginej i ustug socjalnych” od czyném
czysto administracyjnych (wydawanie decyzji, wyptdtwviadcze) propendieprzewiduje
sig wprowadzenie ustawowego zakazuaczZenia stanowisk pracy w Kasie Wsparcia

Dochodowego z wykonywaniem obaakow pracownika socjalnego.

Ww. propozycja wymaga wprowadzenia odpowiednich azmiw ustawie o pomocy
spotecznej w Dziale lll. Organizacja pomocy spotecznej, Rozdziat 1 struktura
organizacyjna pomocy spotecznej.

2.2. NIEPUBLICZNE PODMIOTY WYKONUACE NA ZLECENIE USLUGI SOCJALNE
NA OBSZARZE GMINY

Proponuje s dopuszczenie w systemie pomocy spotecznej wykoniawvastug socjalnych
o0 charakterze profilaktycznym, aktywizaym oraz interwencyjnym przez niepubliczne

podmioty, ktére bda posiadaty status ,Agencji Ustug Socjalnych”. Ssahadawany duzie
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przez marszatka wojewddztwa na okres 5 lat, po agmin rozpatrzeniu wniosku oraz
sprawdzeniu spetniania oklenych kryteriow (wymogow). To zadanie przewiduj® d
realizacji regionalne sodki polityki spotecznej w ramach zadavynikajacych z art. 21a

ustawy 0 pomocy spotecznej.

Natomiast po stronie zaflavojewody przewiduje sinadzor nad jakiwia swiadczonych
przez Agengj ustug socjalnych oraz prowadzenie rejestru podmigbosiadajcych status

Agencji Ustug Socjalnych.

W katalogu tych kryteriow dmla wymienione m.in.:

a) dysponowanie przez podmiot ubieggj sk o status Agencji Ustug Socjalnych min.
2-oma pracownikami socjalnymi (wskazane jest pasiag przez nich okgieonych
specjalizacji), oraz innymi specjalistami w zalesci od rodzaju podejmowane]
do realizacji ustugi socjalnej,

b) wykonywanie dziatalnci paozytku publicznego w obszarze okienym
w art. 4 ustawy o dziataldoi pazytku publicznego i o wolontariacie zayzane
Z pomog@ spoteczn oraz reintegragjspoteczn i zawodow,

c) prowadzeniu dziatalrbmi, o ktorej] mowa w pkt. b) minimum w okresie 2 la
poprzedzajcych ubieganie sio status,

d) zrealizowanie na rzecz spoteczaiolokalnych min. 2-6wch projektow aktywizacji
spotecznej i zawodowej, potwierdzonych  odpowiednimdokumentami
(oswiadczeniami),

e) dysponowanie bazokalows, przystosowagdo realizacji okrdonych ustug.

Status Agencji Ustug Socjalnycheda mogly uzyska m.in.: organizacje pozagdowe,
instytucje okrélone w przepisach o zatrudnieniu socjalnym oraztdgpénie socjalne.
O status agencjicdola moglty wystpowa takze podmioty, zalbone przez osoby fizyczne,
dysponugce odpowiednimi kwalifikacjami zawodowymi (np. poamicy socjalni)
prowadace wspolnie dziatalng gospodarcz Podmiot, ktory uzyska status Agencgidiie
musial wywaé poza nazw wilasmm takze okrdlenia ,Agencja Ustug Socjalnych”
oraz oferowa samoradowi gminnemu wykonywanie wybranych ustug socjamy@a rzecz
spotecznéci lokalnej, w tym przede wszystkim os6b / rodziaod dzieci zdiagnozowanych

przez Centrum Pomocy i Ustug Socjalnych na obszgmey. Samorgzd gminny kdzie
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mogt zakupt takie ustugi, chac zminimalizowa lub zlikwidowa: dary dysfunkcg spotecza

(zakup takich ustug przewiduje¢swv trybie ustawy o dziataldoi pazytku publicznego i
wolontariacie). Wana propozycj, bedzie wpisanie w zakres ustug Agencji Ustug Socjeiny
mozliwosci wykonywania pracy socjalnej na rzecz innych yhstji, w tym szczegdlnie
dla jednostek stitby wicziennej, jednostek organizacyjnych edukacji (szkokpz jednostek
organizacyjnych ochrony zdrowia (m.in.: szpitalaklady opiekdczo-lecznicze, placowki

pielegnacyjno-opiekiacze).

Propozycje w zakresie Agencji Ustug Socjalnych \agap wprowadzenia odbnego
rozdzialu 2a Agencje Ustug Socjalnych w Dziale Sliadczenia z pomocy spotecznej
rozdziat 1 ,Zasitki i ustugi” oraz dodania nowegadania dla samogdu wojewoddztwa

Zwigzanego z nadawaniem oraz odbieraniem statusu Adégstag Socjalnych.

2.3. WPROWADZENIE DO SYSTEMU POMOCY SPOLECZNEJ STBARDOW
USLUG SOCJALNYCH PRZY OKRELENIU ICH MINIMALNEGO ORAZ
OPTYMALNEGO POZIOMU,

Wprowadzenie do systemu pomocy spotecznej ustufilgktycznych, aktywizujcych oraz
interwencyjnych, a tale nadanie im priorytetowej funkcji przed wyptatwiadcze
pienieznych wymaga okedenia standardow w przedziale: poziom minimalny ezipm

optymalny (oczekiwany).

W zwiazku z tym, proponuje si wprowadzenie do ustawy 0 pomocy spotecznej
upowanienia ustawowego dla ministra Wavego ds. zabezpieczenia spotecznego,
do wydania stosownych rozpadzen dla trzech wyej wymienionych rodzajow ustug
socjalnych. Okrdenie standardéw dla tych typow ustug socjalnych ndwaniez znaczenie

w zwiazku z propozyej uruchomienia sieci podmiotéw niepublicznych wykpeych
na zlecenie gmin ustugi wobec okienych grup mieszkeeOw ze zdiagnozowanymi
dysfunkcjami spotecznymi. Olsienie w standardzie poziomu minimalnegogdbe
oznaczato konieczié wykonywania takiej ustugi zgodnie z wymogami, di@pewnienia
gwarancji jakeéci dla os6b / rodzin wobec ktorycheda one stosowane. Z kolei, poziom
optymalny, ledzie poziomem oczekiwanym, daym prawo dla Zlecagego ustug (Gminie)

do zastosowania odgistwa przy jej zamawianiu od kryterium cenowegdpjaviochcego

przy wyborze.
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ZAtOZENIE NR 3: WZMOCNIENIE NA POZIOMIE GMINY | POWIATU
SKUTECZNGCI PODSTAWOWYCH NARDZI | INSTRUMENTOW PRACY SOCJALNEJ
DLA WYPROWADZANIA OSOB | RODZIN ZE SFERY ZAGERDA WYKLUCZENIEM
SPOLECZNYM

REALIZACJA ZALO ZENIA:

3.1NOWE SPECJALNGSCI ZAWODOWE PRACOWNIKOW SOCJALNYCH
NIEZBEDNE DLA REALIZACJI ZMIAN W POMOCY SPOLECZNEJ

Dla zrealizowania szczegétowych propozycjictygh w Zat@eniu Nr 1 i Nr 2,
a szczegoOlnie przeprofilowania celdw pomocy spategav dziataniach dla osob/rodzin
zagra@zonych wykluczeniem spotecznym oraz udzielania impavsia w pokonywaniu
trudnych sytuacji zyciowych, konieczne jest wprowadzenie do systemutaksenia
pracownikow socjalnych nowych kierunkow specjaljza€e nowe kierunki specjalizacji
wraz z wprowadzan superwizy pracy socjalnej powinny przyczynsic do wzmochienia
efektywnaci zawodowej pracownikéw socjalnych. Propozycja wolw kierunkow
specjalizacji skorelowana jest z propoaygjprowadzenia do rozwzan prawnych systemu
pomocy spotecznej takich ustug socjalnych jak: itakfyczne, aktywizacyjne

I interwencyjne.

Ztozonas¢ problemow spotecznych, z ktorymi spotykaie pracownicy socjalni wymagaj
ukierunkowanego, specjalistycznego pédiej w celu skutecznego reagowania zardéwno
na problemy oséb indywidualnych, rodzin, jak rowngrup spotecznych wymagajych
wsparcia. Z tego wzgtlu konieczne jest wzbogacenie dotychczasowych ratqwnika
socjalnego jako nie tylko osoby przeprowadeaj rodzinny wywiad srodowiskowy,
ale rownie jako profesjonalisty dysporagego kompetencjami do podejmowania mediacji

I animacji spoteczriei lokalnej.

Wykaz propozycji nowych specjalizacjicty zostat w poniszym zestawieniu:

Propozycja specjalizacji Cel wprowadzenia spe@aliz rodzaj ustugi socjalnej

Asystentura i mediacja Cel - wspieranie 0s0b/ rodzin w przezwygniu
socjalna pierwszych objawow kryzysu oraz tworzenie warunkow
sprzyjapcych uwolnieniu ekspresji do wspOtpracy
z pracownikami socjalnymi (podmiotowd swiadomy
wybor propozycji pomocy), a tak podejmowanie
mediacji naklaniajcych do zmiany postawy wobec
propozycji udzielenia wsparcia i pomocy
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Ustuga socjalna o charakterze profilaktycznym.

Organizator ustug Cel - inicjowanie, budowanie lokalnych sieci usfug
socjalnych socjalnych, partnerstw lokalnych pagazy instytucjami
administracji publicznej, organizacjami pozgtawymi
I innymi podmiotami, zaliczanymi do sektora ekonobmi
spoteczne;.

Ustuga instytucjonalna — umiejscowiona w Centrach
Pomocy i Ustug Socjalnych (lub w organizacjach
pozaradowych, a take niepublicznych agencjach
socjalnych) ) nastawiona na tworzenie lokalnychnage
ustug socjalnych, doradztwo w budowaniu lokalneicsi
agencji socjalnych na obszarze powiatu.

Ustuga o charakterze interwencyjnym.

Animator spoteczrgci Cel — wspieranie i pomoc dla najbardziej aktywngslab/

lokalnych rodzin oraz wspoétudziat w wyszukiwaniu nowych grup
wsrod  beneficientow  pomocy  spotecznej  dla
samoorganizowania ¢i podejmowania i wdtania

projektdow aktywnéci lokalnej w obszarze pomocgy
spotecznej i innyclcisle zwiazanych z nim.

Ustuga instytucjonalna - umiejscowiona w Centrach
Pomocy i Ustug Socjalnych (lub w organizacjach
pozaradowych, a take w niepublicznych Agencjach
Ustug Socjalnych).

Ustuga o charakterze aktywizacyjnym.

Nowy model pomocy spotecznej zaktada wicdrole pracownika socjalnego w udzielaniu
pomocy osobom i rodzinom, ktére samodzielnie nie Stanie przezwyery¢ swojej trudnej

sytuacji zyciowej, co rodzi konieczr$d tworzenia nowych specjalbd w zawodzie

»pracownik socjalny” dostosowanych do zmienGsg] Skt rzeczywistéci, co prowadzi

do koniecznéci dokonania zmian w systemie doskonalenia zawodowkadr pomocy

spoteczne;.

Wprowadzenie nowych propozycji specjalizacji zawwdp pracownikéw socjalnych
wymaga& bedzie dokonania zmian legislacyjnych w rozpmizeniu Ministra Polityki

Spotecznej z dnia 17 kwietnia 2012 r. w sprawiecgdizacji w zawodzie pracownik
socjalny (Dz.U. z 8 maja 2012 r. poz. 486).
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Pracownik socjalny uwolniony od wykonywania czy#eiocczysto administracyjnychelzie
mogt realizowa zadanie zwizane zeswiadczeniem pracy socjalnej edizie mogt skupi
si¢ na nasfpujacych metodach pracy socjalnej tj.:

- pracy z indywidualnym przypadkiem oraz pracy zpgr— praca z osabbezrobotn,

uzalezniona, bezdomn etc. stajic sk dla niej indywidualnym doradcwskazuacym stabe
i mocne strony ok&onych zachowa i zanieché osoby/rodziny wymagage] wsparcia,
ktéra ma wspiera w znalezieniu odpowiednich dla niej drég ppswania i indywidualnej
sciezki wychodzenia z trudnej sytuacjiyciowej. Gtéwny nacisk powinien Bypotozony

na wspieranie a nie wskazywanie, opieky tez przegcie odpowiedzialnéci za dana os@b

- praca zesrodowiskiem — pracownik socjalny jako wyspecjalizwy i wyksztatcony
pracownik samoedu terytorialnego powinien miewptyw na ksztalttowanie pozytywnych
zmian w srodowisku. W tym celu miee wykorzystywa aktywna¢ i inicjatywy lokalne,
tak aby osiga zamierzone zmiany. M@ do dyspozycji analiz zasobéw pomocy
spotecznej bdzie miat take maliwos¢ wiaczania do wspierania 0sob i rodzin ,zalgch”
réznych instytucji publicznych, niepublicznych i pozatowych.

Powyzsze zataenia whza Si¢ scisle z dwoma aspektami tj.:
a) ustawowym zakazemadzenia stanowisk pracy w Kasie Wsparcia Dochodowego
z wykonywaniem obowizkow pracownika socjalnego,
b) osiagniecciem docelowego wskaika zatrudnienia pracownikédw socjalnych
t]. 1 pracownik socjalny na 50 rodzirdgdowisk

Przewiduje si trzyletni okres dochodzenia do nowego, obligatwegp wskanika. (W
obecnie obowizujacej ustawie wskanik ten ma charakter fakultatywny).

3.2 NOWE FORMY KONTRAKTU SOCJALNEGO, UKIERUNKOWANRA RODZINE
ORAZ LOKALNA GRUH; SPOLECZM.

Proponuje & wzmocnienie (rozszerzenie) katalogu rdez pracy socjalnej o nowe formy

kontraktu socjalnego, takie jak:

a) rodzinny kontrakt socjalny,
b) grupowy kontrakt socjalny.

Funkcjonujpcy w rozwihzaniach systemowych pomocy spotecznej od 2005 ntrkt
socjalny, ledacy szczegolnym przypadkiem umowy zawartej z asobbiegagca

sie 0 wsparcie i pomoc, statesiskutecznym naedziem wplywania na postawy o0sob
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dla wypetnienia upowanienia ustawowego zawartego w art. 11 ust.2 ustawyomocy

spoteczne;.

Obowigzujacy obecnie tryb zawierania kontraktu socjalnegewiduje podpisanie go przez
osolg, chocia w celach jakie majby¢ zrealizowane wymieniagtakze pokonanie trudrai
zyciowych przez rodzig Dla wzmaenia relacji pomidzy cztonkami rodziny, w ktorej
dotychczas wyspuje w kontrakcie socjalny jako strona tylko jedrs@ba oraz dla wspdlnego
wzajemnego uczestnictwa wszystkich cztonkéw rodzinpbranym ,scenariuszu dziata
proponuje si wprowadzenie nowego rozayuania. Wymaga to Ibedzie okrélenia
W przepisach pomocy spotecznej katalogu rodzin, esolktorych kdzie stosowane

to narzdzie (np. rodziny wraz ze starszymi cztonkami, iogzvraz z dziémi itp.).

Wskazanym te wydaje s¢ wprowadzenie drugiej nowej formy kontraktu sooggo,
tzw. grupowego kontraktu socjalnegdo rozwhzanie powinno by stosowane wobec
spotecznéci lokalnych, gdzie podobne problemy zmusgzgjupy oséb (np.asiedzkie grupy)
do poszukiwania wspoélnych rozygiaen wilasnych probleméw. W ramach grupowego
kontraktu socjalnego moa upé taka problematyk jak: samopomoc lub pomoagssedzka,

organizowana w najmniejszym lokalnymodowisku (osiedle, wigitp.).

Oba rodzaje kontraktu socjalnego, tj. rodzinny iugpwy, winny by traktowane
jako  maliwos¢ skorzystania z preferencji np. w dgse dzieci do przedszkoli,
do rozpatrywania wnioskow o dofinansowanie wtasniyitjatyw uruchomienia dziatalgoi

gospodarczej w formie spotdzielni socjalnej.

Przedstawione propozycje spowagugkoniecznéé zmiany art. 108 ustawy o pomocy

spotecznej oraz definicji kontraktu socjalnego.
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ZALO ZENIE NR 4: ZMIANY W OBSZARZE INSTYTUCJONALNYCH FORM POMOCY
ORAZ WZMOCNIENIE ODPOWIEDZIALMGI RODZINY ZA SWOICH CZtONKOW
KORZYSTAJCYCH Z TEJ FORMY WSPARCIA.

REALIZACJA ZALO ZENIA:

4.1 WPROWADZENIE ROZWIAZA, KTORE DOPROWADZA DO POPRAWY
FUNKCJONOWANIA DOMOW POMOCY SPOLECZNEJ]

W obszarze funkcjonowania doméw pomocy spoteczragnuje s nastpujace zmiany:

1) wyréwnanie deficytow finansowych dla domoéw pomogyotecznej, w ktérych

przebywag mieszkacy umieszczeni tam przed 2004 r. na tzw. ,staradadach”

2) umazliwienie domom pomocy spotecznej pozyskiwanseodkow finansowych
z zewntrz (maliwos¢ prowadzenia wyodbnionego rachunku dochodéw

wiasnych);

3) wprowadzenie rozwgzan zrOwnupcych uprawnienia osob mieszieych w domach
pomocy spotecznej i placOwkach ochrony zdrowia, skonupc zasad
sprawiedliwdci spotecznej wynikagej z ubezpieczenia zdrowotnego.

4.2 ZMIANY W ZAKRESIE PROCEDURY USTALANIAODPLATNGCI ZA POBYTW
DOMU POMOCY SPOLECZNEJ PRZEZ CZtONKOW RODZINY ORAZSTALENIE
REGUL PARTYCYPACJI 0OSOBY UMIESZCZONEJ W DOMU POMOCY
SPOLECZNEJ, KTOREJ STAN MAJTKOWY POZWALA NA REGULOWANIE
ODPLATNOSCI

Majac na uwadze wzrastgje koszty po stronie gmin zagane z cgsciowym pokrywaniem
kosztow pobytu oséb skierowanych do domow pomocytesgnej oraz poczucie
niesprawiedliwéci spotecznej zwizane z uchylaniem i cztonkow rodzin o0séb
przebywagcych w domach pomocy spotecznej od partycypowaniadptatngci za pobyt
w domu pomocy spotecznej swojego cztonka rodzintgkae w zwhzku z potrzel zmian
zasad odptatrigi mieszkacow doméw pomocy spotecznej w przypadku posiadania
przez nich sktadnikbw makowych o0 znacznej warfoi proponuje € zmiany

w hastpujacych obszarach:

1) procedury ustalania odptatod za pobyt w domu pomocy spotecznej cztonkdéw
rodziny osoby umieszczonej w domu pomocy spoteczweprzypadku uchylania

si¢ od zawarcia umowy o odptatéw za pobyt w domu pomocy spotecznej,
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2) ustalania odptatdoi za pobyt w domu pomocy spotecznej od mieszkadomu
pomocy spotecznej w przypadku posiadania przez zkéésa znacznych zasobéw
majtkowych (np. lokat pieriznych, nieruchomgi),

Wprowadzenie zmian w zakresie procedury ustalad@abnaci za pobyt w domu pomocy
spotecznej cztonkdw rodziny osoby umieszczonej widlgpomocy spotecznej, w przypadku
uchylania s od zawarcia umowy o0 odptatied za pobyt w domu pomocy spotecznej
za swojego czionka rodziny wymagdedzie odpowiednich zmian w art. 61 ustawy.
W przypadku odmowy zawarcia umowy o odptdtriaza pobyt cztonka rodziny w domu

pomocy spotecznej proponuje stosowanie trybu administracyjno-prawnego.

Proponuje s wprowadzenie nowych zasad odptdirioza pobyt os6b w domach pomocy
spotecznej poprzez ustalanie odptatianie tylko w oparciu o dochod osob, ale rownie

W oparciu o zgromadzony przez osoby ate}.

W przypadku, w ktérym miestzny dochdd osoby nie pozwala na pokrywanie w scato
sredniego miescznego kosztu pobytu w domu pomocy spoteczne] osobsiadajca
majatek umaliwiajacy pokrywanie brakuagej r&nicy bedzie zobowazana do pokrywania
tej réznicy az do wyczerpania do okfl®nej wysokdci zgromadzonyckrodkow piengznych.
Zaktada si wprowadzenie limitusrodkdéw piengznych, ktére musg by¢ pozostawione
do dyspozycji mieszk@wa domu pomocy spotecznej , od ktérych nigddie wnosit
odptatndci za pobyt w domu pomocy spotecznej. Kevtat proponuje si ustalt na poziomie
20 tys. zt.

W przypadku posiadania przez ogatkierowam do domu pomocy spotecznej sktadnikow
majtkowych w postaci nieruchordc, papieréw wartéciowych (akcji, obligacji),
wartasciowych ruchoméci, ustalona zostanie przybtina warté¢ posiadanego maku
I osoba skierowana do domu pomocy spoteczngjzie zobowizana do sprzedg
sktadnikéw majtku w przecagu jednego roku od umieszczenia w domu pomocyespokj
i pokrywania zgodnie z ww. zaspdkosztow pobytu w domu pomocy spotecznej
z otrzymanych w wyniku sprzegha srodkow piengznych. Z ww. zasady zwolniona bytaby
nieruchoméé, w ktérej osoba kierowana do domu pomocy spotgczwspdlnie
zamieszkiwata z cztonkami rodziny (mahkiem, zstpnymi, wsgpnymi lub rodzéstwem)

pod warunkiem dalszego zamieszkiwania w tej niesaatici przez tych cztonkdw rodziny.

36



Wprowadzone zostarprzepisy wskazuage, ze od nieterminowo wnoszonych optat za pobyt

w domu pomocy spotecznej naliczargldbodsetki (w wysokéci odsetek ustawowych).

W celu umaliwienia weryfikacji sktadanych dwiadczeér maptkowych przez osoby
ubiegajce st i korzystajce z pomocy spotecznej planujee ssmiarg art.105 prawa
bankowego w celu untbwienia kierownikom érodkOw pomocy spotecznej wypbwania
do bankéw o udzielenie informacji stanaeych tajemnig bankows, a dotycacych
zgromadzonych w bankeérodkéw pienéznych przez osoby ubiegae st i pobierajce

swiadczenia z pomocy spoteczne.

W przypadku propozycji magej na celu umdiwienie domom pomocy spotecznej
pozyskiwaniasrodkéw finansowych z zewatrz proponuje s wprowadzenie odpowiednich
zmian do ustawy o finansach publicznych przywramajh dla domow pomocy spotecznej

mozliwosé¢ tworzenia wyodgbnionych rachunkéw dochodéw wiasnych.

4.3. WPROWADZENIE ROZWAZAN ZROWNUJMCYCH UPRAWNIENIA OSOB
MIESZKAJACYCH W DOMACH POMOCY SPOLECZNEJ | PLACOWKACH
OPIEKUNCZO-LECZNICZYCH | ZAKLADACH OPIEKUNCZO-LECZNICZYCH
WYNIKAJACE Z UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO.

Przewiduje si wprowadzenie mechanizméw, ktore zapewmiraktyczny dosp 0sob
mieszkagcych w domach pomocy spotecznej@ldadcze z powszechnego systemu ochrony
zdrowia, w szczegoOldoi ustug pietgnacyjnych i $wiadczé psychiatrycznej opieki
zdrowotnej. W zwizku z tym zakiada siwprowadzenie zmian do ustawy o dziatdlrio
leczniczej, ktére umdiwia realm dostpncs¢ do swiadczeéd opieki diugoterminowej i

psychiatrycznej opieki zdrowotnej oraz leko¥wadkow higienicznych.

W zwiazku z projektowanymi zmianami w powszych zalaeniach na poziomie
opracowywania projektu nowelizacji ustawy o poma@potecznej zostanprzedstawione
szczegOtowe przepisy o charakterze pidejvym i dostosowawczym, ktore pozwoha

ptynne przejcie na funkcjonowanie nowych przepiséw.

Przewidywany termin wégia wzycie projektowanych zmian do ustawy o pomocy spotef
ustalono na dziel styczé 2015 r.

37



